RECORD

LIVE STREAMS PER APP
Die Mobile Event App der plazz AG

Uber Live Streams ist es Ihnen moglich auch komplexe

Themen mit einer breiten Masse zu teilen. Der Nachteil
dabei ist jedoch die hdufig fehlende Interaktion, mit dem
Publikum. Hier setzen wir unserer Event Web-App an.

Durch unsere Content- und Kommunikationsplattform
sind Sie dazu in der Lage, Live Streams in Verbindung mit
zahlreichen interaktiven Features einzubinden.

Teilen Sie neben dem Live Stream gleichzeitig Inhalte und
tauschen sich in Echtzeit mit Ihren Teilnehmern aus.

Um lhnen eine bessere Ubersicht der gebotenen
Moglichkeiten zu geben, gehen wir in diesem Whitepaper
naher auf den Ansatz unseres Live Stream Features ein.

Angefangen vom Einsatz innerhalb der Web-App, folgt
eine Beantwortung hiufig gestellter Fragen, sowie eine
Auflistung einiger Anbieter, die wir flir den Anwendungs-
fall von Live Streams aktuell empfehlen kénnen.
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5 Top Argumente fur Live Streams

>

Werden Sie durch die Web-App immer

und Uberall erreichbar

Vernetzen Sie alle Ihre Teilnehmer Gber

eine einzige Plattform

Das Feature eignet sich fiir einfache sowie

umfangreiche Videoproduktionen

Interagieren Sie live Gber verschiedene

Wege mit lhrem Publikum

Erhalten Sie Kommentare und Ergebnisse

von Umfragen in Echtzeit
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LIVE STREAMS & VIDEOS

Das Agenda Detail bildet in der Mobile Event App das Live Stream Portal fiir Ihre Teilnehmer. Sobald die Funktion im
Feature Setup aktiviert wurde, ist jede Ihrer Sessions dazu in der Lage einen eigenstandigen Live Stream zu fihren.

Dies erfolgt entweder liber ein direkt eingebundenes Videosignal, per Streaming Key. Oder falls Sie eine externe Losung
bevorzugen, Gber einen Stream Button, welcher auf den Anbieter Ihrer Wahl verweist.

Neben dem Live Stream selbst informieren Sie gleichzeitig Giber Details zur Session. Angefangen bei aufgefiihrten Spre-
chern, einem Beschreibungstext und der Moglichkeit Dokumente anzuhangen, kénnen Sie lhr Publikum schon im Vorfeld
bestens auf lhren Live Stream vorbereiten.

Unterhalb des Videos stehen Ihnen viele interaktive Elemente zur Auswahl. Beispiele dafiir waren eine Beitragswand,
zum Austausch in Echtzeit, die Einbindung von Umfragen sowie Quizzen und das Stellen von Fragen, welche direkt an

den Moderator gesendet werden.
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LIVE STREAMS & VIDEO ON DEMAND

Die Live-Stream Option in der Mobile Event App
gestattet ihnen die Integration eines Video-Signals zu
lhren Vortragen, Workshops und anderen Online-
Sessions. Alles direkt in der App!

Sie mdchten Ihren Stream nicht tGber eine 6ffentliche
Video Plattform verteilen? Mit unserer Streaming-
Losung haben Sie jeder Zeit die Sicherheit, dass nur
die von lhnen ausgewahlten Nutzer der Event App
den Stream abrufen kénnen.

@ Workshops @ DeepDive

Aufzeichnung der Eréffnungsrede
und Vorstellung der Speaker

[™ 08.05.2020 | 11:00am - 11:45am O -- 45

Einstellung im Content Management System

Zur Auswahl stehen lhnen die Integration eines Live
Streams innerhalb der Web-App oder ein Stream
Button, welcher auf einen externen Anbieter verweist.

Um Live Streams einzubinden generiert unser System
eine Stream URL & Stream Key. Diese Informationen
bendtigen Sie fiir die verschiedenen Anbieter, tiber die
ein Live Stream realisierbar ist.

Fiir die Umsetzung kopieren Sie einfach die Stream URL
sowie Key in das Programm oder den Service lhrer Wahl.
Dadurch wird eine Verbindung zwischen den beiden
Endpunkten aufgebaut, welche das Videosignal in die
Mobile Event App einspeist.

lhr gewahlter Anbieter muss nur dazu in der Lage sein ein
RTMP-Signal zu unterstiitzen.
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Video On Demand

Bieten Sie Videoinhalte zur eigenstindigen Wiedergabe
an. Diese kbnnen aus aufgezeichneten Live Streams der
Vergangenheit oder anderen bereits im Vorfeld vorberei-
teten Videos bestehen

Binden Sie die Videos direkt in die MEA ein. Die Wieder-
gabe erfolgt dann tGiber den MEA Videoplayer, welcher
unter anderem Funktionen wie Picture-in-Picture,
GroReneinstellung und Time-Shift besitzt.

Aber auch die Einbindung tiber Plattformen wie YouTube
und Vimeo ist moglich. Die ME A gibt das Video dann
Uber den Player der jeweiligen Plattform wieder.

You can activate a livestream for the placement. After saving,
streaming information can be viewed here.

Settings for external streaming programs

Stream URL Automatically generated Stream URL
Backup URL Automatically generated Stream Backup URL
Stream Key Automatically generated Stream Key
v
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FAQ - HAUFIG GESTELLTE FRAGEN

Welche Streaming-Anbieter werden unterstiitzt?

Die folgenden Programme oder Service-Anbieter unterstitzen die Mdglichkeit, einen Live Stream per RTMP (real time
messaging protocol) direkt in die Mobile Event App zu Ubertragen. Falls Sie einen Anbieter nutzen méchten, der hier
nicht gelistet ist, kdnnen wir diesen gerne auf Anfrage recherchieren.

Bei Programmen/Anbietern, die ihr Videosignal nicht direkt in die MEA Ubertragen, ist die Einbindung eines Stream
Buttons moéglich, welcher jederzeit von der Web-App auf lhren Anbieter verweist.

GoToWebinar/

Meeting/Training YouTube Live

Microsoft Teams Zoom

ANBIETER/ LIVE * STREAM ANBIETER/ LIVE * STREAM
PROGRAMM STREAM BUTTON PROGRAMM STREAM BUTTON
Adobe Connect (©) Open Broadcaster @
Software (OBS)

Bluejeans ™~ 7
Cisco Webex (@) (] Streamlabs @
ClickMeeting (&) S’.creamyard @

@ Vimeo &

¢ @

QRQ

*Programme die Live Streams aktuell nicht unterstiitzen (Bsp. Microsoft Teams), kdnnen per Workaround trotzdem als
Live Stream angezeigt werden. Erklarung folgt im ndchsten Absatz.

Mein Programm/Anbieter unterstiitzt keinen Live Stream.
Hierfir gibt es auch eine Lésung. Uber Programme wie OBS, Streamlabs und Streamyard kénnen Sie beispielsweise das
Teams Meeting auf Ihrem PC aufzeichnen und direkt in die Mobile Event App als Live Stream senden.

Technischen Anforderungen fiir Referenten/Teilnehmer?
Wichtig ist eine stabile Internetverbindung. Fiir Referenten wére ein Upload von mindestens 6Mbit/s zu empfehlen.
Hohere Werte erlauben es Ihnen die Qualitat des Streams weiter zu verbessern.

Als Teilnehmer werden fiir SD (720p) Qualitit 2 Mbit/s Download Bandbreite empfohlen. Fir HD (1080p) Qualitat
sind es 6 Mbit/s und fur UHD (2160p) 15Mbit/s.

Koénnen auch bereits aufgezeichnete Videos dargestellt werden?

Ja, das ist moglich. Video-Links von Youtube, Vimeo und Microsoft Stream werden bei der Verlinkung des Stream
Buttons erkannt und als Video im Agenda-Detail wiedergegeben. Weiterhin kénnen Sie Giber Programme wie OBS ein
bereits vorbereitetes Video abspielen und als Live Stream in die App speisen.

Welche Details sind hinsichtlich Datenschutz zu beachten?

Von Seiten der Mobile Event App dndert sich aus Sicht des Datenschutzes nichts. Fir den Live Stream gilt die gleiche
Sachlage, wie auch fiir offline Videos. Sollten Sie flir den Live Stream einen Anbieter mit Servern in den USA (z.B. Zoom)
wahlen, ist jedoch eine Priifung der verarbeiteten Daten durch lhre IT ratsam.
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LIVE STREAMING ANBIETER

Ein Video Signal des Live Streams tiber Ihren Anbieter in die MEA zu speisen ist grundsatzlich sehr einfach.

Dafiir benotigen Sie nichts weiter als die generierte Stream URL und den Stream Key aus dem Agendapunkt

unseres CMS. Diese Daten miissen dann nur in das jeweilige Programm oder den Service eingefligt werden.

Der Stream selbst ist geschiitzt und kann nur innerhalb der Mobile Event App abgerufen werden.

Das Rechenzentrum unseres Service Partners liegt in Europa und erfiillt diesbeziglich auch alle

Anforderungen an Datenschutz und Datensicherheit.

Unterhalb listen wir Ihnen Programme und Anbieter, dessen Einsatz fiir die Mobile Event App geeignet

sind und geben lhnen zusatzlich ein paar kurze Infos und nitzliche Links dazu.

Es sei zu beachten, dass bei der Angabe an Teilnehmern nur die Personen im Meeting gemeint sind.

Es gibt keine Begrenzung der Zuschauer, aul3er dies wird direkt erwahnt.

Cisco Webex (Live Stream + Stream Button)

Ein beliebtes Tool fir die digitale Zusammenarbeit ist
Cisco Webex. Fiir die Umsetzung von Live Streams ist
hier ein kostenpflichtiges Abo notwendig.

Ein Account wird nur fiir den Meeting-Host benétigt.
Dieser ladt dann seine Referenten tiber das Tool per URL
ein. Die Aufnahme des Meetings zur spateren Ansicht

ist ebenfalls moglich. Ein Meeting ist auf maximal 1.000
Personen begrenzt.

Open Broadcaster Software (Live Stream)

Hierbei handelt es sich um véllig kostenlose Open
Source Software. OBS eignet sich perfekt, um verschie-
dene Szenen vom PC aufzunehmen. Szenen sind dabei
vorkonfigurierte Ansichten.

Technisch bietet Ihnen diese Software enorm viel
Flexibilitat und die Moglichkeit, beeindruckende
Streams zu erstellen.

Das Programm selbst ist jedoch durchaus komplex und
nicht zwingend fir Anfanger geeignet. Mit technischem
Verstandnis ist dies jedoch zu bewaltigen.

Da diese Software sehr beliebt ist, finden sich online
zahlreiche Tutorials, die einen Schritt fir Schritt durch

das Programm fihren.

Sollten Sie langfristig oder mehrfach Live Streams
veranstalten wollen, ist OBS empfehlenswert.
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NInlr
cisco \Webex

Hilfe/Tutorials
Live Stream lhrer Webex Meetings

OBS Studio

Hilfe/Tutorials
OBS internes Wikipedia (Englisch)

Bild-Anleitung von CHIP.de

Youtube Tutorial zur Oberflache und erste Schritte
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https://www.chip.de/bildergalerie/Erste-Schritte-mit-der-Open-Broadcaster-Software-Galerie_62132221.html
https://www.youtube.com/watch?v=hnGeQANLt2Q
https://help.webex.com/de-de/n97pcak/Live-Stream-Your-Webex-Meetings-or-Events

LIVE STREAMING ANBIETER

Microsoft Teams (aktuell nur Stream Button)

Ein Programm welches wahrscheinlich weltweit,
besonders auf der Konzernebene, am haufigsten genutzt
wird, ist Microsoft Teams.

Da mit der Office Suite schon viele Microsoft Produkte

ii Microsoft Teams

verwendet werden, bietet sich diese Software gleichzei-
tig auch hervorragend fiir den Einsatz bei Meetings und
Konferenzen.

Eine direkte Einbindung von Live Streams ist momentan
noch nicht moéglich. Wir erdrtern aber, wie dies in naher
Zukunft realisiert werden kann. Hilfe/Tutorials

Microsoft Teams Support Seite
Eine Verlinkung von Teams Meetings Giber den Stream
Button innerhalb des Agenda-Details und die Einbindung Teams Meetings Support Seite
von Microsoft Stream Videos ist daflir aber schon
jederzeit durchfiihrbar.

Nutzer navigieren dann zum jeweiligen Agendapunkt und
gelangen Uber den Stream Button in das Teams Meeting.
Die Teilnahme erfolgt entweder tiber die Teams App
oder dessen Web-Version im Browser.

Ein Office-Account ist nicht zwingend notwendig, da man

sich auch als Gast zuschalten kann, insofern dies in den
Einstellungen des Meetings vorgenommen wurde.

Streamlabs (Live Stream)

Ahnlich wie OBS ist Streamlabs eine kostenlose Open t I b
Source Software. s rea m a S

Der Vorteil dieses Programms ist eine vereinfachte Nut-

zeroberflache. Dies erméglicht einer breiten Masse an Hilfe/Tutorials (Englisch)
Personen Live Streams zu starten. Getting Started
Uber diese Software kénnen nun Power Point Prasen- Einbindung RTMP Stream Key

tationen, Videos oder andere Bildschirminhalte geteilt
werden.

Ebenso ist es beispielsweise moglich ein Teams Meeting
so live in die Event App zu streamen.
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https://support.office.com/de-de/teams
https://support.office.com/de-de/article/meetings-and-calls-d92432d5-dd0f-4d17-8f69-06096b6b48a8?omkt=de-de#ID0EAABAAA=Meetings
https://howto.streamlabs.com/streamlabs-obs-19/getting-started-with-streamlabs-obs-28
https://help.golightstream.com/en/articles/1551834-how-to-use-an-rtmp-source-with-streamlabs-obs

LIVE STREAMING ANBIETER

Streamyard (Live Stream)

Als Live Streaming Studio innerhalb des Browsers ist
Streamyard duBerst einfach zu bedienen und kann auf
verschiedenen Geraten problemlos verwendet werden.

Uber die Plattform lassen sich Leute fiir ein Interview
einladen sowie Bildschirme und andere Inhalte spielend
teilen. Eine Aufnahme der Inhalte zur spateren Ansicht
ist ebenfalls moglich.

Grundsétzlich ist Streamyard kostenlos. Hierbei gibt es
jedoch Einschrankungen, wie beispielsweise eine Begren-
zung von 20 Stunden Live Streaming pro Monat. Ebenso
kénnen maximal nur 6 Personen gleichzeitig in einem
Meeting zugeschaltet werden.

Wenn bendtigt, konnen Sie natlirlich eines der kosten-
pflichtigen Pakete wahlen und diese Einschrankungen
damit eliminieren.

Zoom (Live Stream + Stream Button)

Ein weit verbreitetes Tool fir Video-Konferenzen ist
Zoom. Es eignet sich gut fiir Diskussionsrunden zwischen
geladenen Experten, aber auch flir Vortrage.

Zoom punktet mit einer guten Benutzeroberflache und
hoher Performance.

Meetings kdnnen aufgezeichnet werden, um diese spater
zu betrachten und zu verteilen.

Eine kostenlose Nutzung ist ebenfalls moglich. Hierbei
begrenzt sich aber die Zeit einer Besprechung auf 40
Minuten und 100 Teilnehmer.

Die kostenpflichtige Version hebt dieses Limit auf und
erhoht die Teilnehmerzahl, je nach gewahltem Paket.

Aufgrund einiger Sicherheitsliicken, die in vergangener
Zeit entdeckt wurden und als Anbieter mit Sitzin den
USA, ist eine vorherige Priifung durch Ihre IT jedoch an-
zuraten.
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R, StreamYard

Hilfe/Tutorials (Englisch)
in r

ream r own Websi

Hilfe/Tutorials
Anleitung Einbindung Live Stream-URL/Key
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https://streamyard.com/resources/docs/getting-started/
https://streamyard.com/resources/docs/stream-to-your-own-website
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/115001777826-Live-Streaming-Meetings-or-Webinars-Using-a-Custom-Service#h_652463e6-95fe-4f23-a095-faf874e91aed

KONTAKT

Nutzen Sie das volle Potenzial des digitalen Zeitalters
und realisieren ein virtuelles Event tiber die Mobile Event

App!

Als langjahriger Experte der digitalen Branche und
Partner von 14 DAX Konzernen, arbeiten wir immer
nachdriicklich daran, unsere Kunden mit innovativen und
technologisch anspruchsvollen Losungen zu begeistern.

Haben Sie Interesse an der Umsetzung eines virtuellen
Events oder mochten erfahren, wie dies konkret in lhrer
Situation realisierbar ware? Kein Problem!

Gerne bieten wir lhnen eine Beratung, wie Sie lhre

Kommunikationsziele, im Rahmen eines virtuellen Events
realisieren und erfolgreich umsetzen kénnen.
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Kontaktieren Sie uns und digitalisieren Ihre Events!

Web: https://mobile-event-app.com

Mail: sales@plazz.ag

Telefon: +49(0) 89 809 23 656
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