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plazz AG — Unser Unternehmen 

STANDORTE 

•  Jürgen Mayer | CEO 

•  Prof. Dr. Brandenburg | Erfinder MP3-Patent, Leiter Fraunhofer Institut Ilmenau 

•  Prof. Dr. Dr. Albrecht Ziemer | ehem. Produktionsdirektor ZDF 

•  Robert Schneider | langjähriger VP bei Intel, danach Gründer SCM AG 

•  bmt Beteiligungsgesellschaft Thüringen  

Awards & Preise  

Gewinner des Silberne Löwen  
beim Cannes Werbefestival 
2013   

Laut ICJ MICE Marketing 
Magazin  
ist die MEA die innovativste & 
flexibelste Event App Lösung 
in Europa 

ICJ
Advantage

mice

International

•  Entwicklungszentrum ist Erfurt mit 22 Mitarbeitern  

•  Management & Vertrieb erfolgt aus dem Münchener Büro  

GESELLSCHAFTER 

GESCHÄFTSFELDER 

•  Seit 2013 betreibt die plazz zudem das SaaS-Angebot Mobile Event App –  
 eine Event App Lösung für Corporate Events, Tagungen und Konferenzen  

•  Die plazz AG ist ein IT-Entwicklungsstudio, welches sich auf Konzeption, 

Entwicklung und Management von High End Applikationen für iOS, Android und 

Web-Apps spezialisiert hat  



Produktvorstellung — Mobile Event App (MEA) 

Die MEA ist eine betriebssystemübergreifende App-Plattform (iOS, Android, Web-App) mit 

welcher wir Kunden schnell, kostengünstig und individuell Apps mit einer Vielzahl von 

Features durch unser modulares CMS- System bereitstellen können.  

https://mobile-event-app.com 3	

MEA Website 

Der USP der Mobile Event App ist wie folgt:  
 

•  höchstmögliche Flexibilität & Selbständigkeit für den Veranstalter  

•  größte Anzahl an Kunden in Deutschland aus dem Corporate Segment (12 der 30 

DAX-Unternehmen haben die App im Einsatz) / insgesamt über 250 Veranstaltungen  

•  Made & Managed in Germany mit einem umfassenden Full-Service   

Optionale Features:   
 

•  Pre-Event Webseite & Teilnehmer-Registrierung  

•  Separate Check-In App  

•  iBeacons Interaktion 

•  Sport Edition  

•  Mitarbeiter Jahres App  
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Höchste Flexibilität – Ihre individuelle MEA 

•  Einbindung Ihrer Corporate Identity im Startscreen und im App-Icon der Anwendung 

•  individuelle Featurezusammenstellung 

•  Möglichkeit die Benennung und Menüreihenfolge der Features zu ändern 

•  Einstellung von Sichtbarkeiten einzelner Features und/oder Menüpunkte für bestimmte 

Personengruppen 

•  Anlegen von Custom Pages (z.B. zur Integration von Text | Bildern | Videos | Karten | 

PDFs | Buttons | Links) 
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Schnelle und einfache App-Modifizierung über das CMS  

•  Intuitiv bedienbares autarkes Content Management System  

•  Drag & Drop Funktionen und Previews der Bearbeitung 

•  Ergänzende Informationen über Tutorial-Videos 
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Teilnehmermanagement – Ihre Daten sicher verwaltet 

•  Import Ihrer Teilnehmerliste ins Backend via xls-Datei oder durch 

•  individuelle Datenschnittstelle zu Ihrem Teilnehmermanagement  

•  automatischer Versand einer Begrüßungsmail mit Zugangsdaten 

an Ihre Teilnehmer 

•  alternativ Registrierung der Teilnehmer über die App 

•  Nutzung eines deutschen Rechenzentrum für Daten-Hosting 
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Vielseitige Darstellungsmöglichkeiten 
 
 

•  Dropdowns für bessere Ordnung 

•  Divider zum Gruppieren von Menüpunkten 

•  Bilder für Darstellung von Sponsoren oder 

Ausstellern 

•  interaktiver & personalisierter Startpunkt in die App 

•  Schnelleinstieg in wichtigste Menüpunkte 

•  Überblick über Nachrichten, aktuelle Vorträge etc. 

•  Platz für Werbung von Sponsoren / Ausstellern 

•  Konfiguration über das Backend 

App Menü 

Dashboard 
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Visuelle Highlights 

•  Impressionen des Tages ohne Aufwand im 

CMS hochladen, sortieren und freischalten 

•  Bilderalben für mehr Überblick 

•  Drag & Drop Funktionen im CMS für einfache 

Bearbeitung 

•  Nachrichten mit Bildern, Autoren- und 

Quellenangabe 

•  “Sticky News“ am Seitenanfang für wichtige 

Informationen 

•  Einbindung von RSS-Feeds 

Galerie 

News 
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Interaktionen in der MEA – Teilnehmer befragen 

•  Erreichbar über das Hauptmenü 

•  Feedback zur Gesamtveranstaltung 

•  Aktivierbar für jeden einzelnen Programmpunkt 

•  allgemeine Auswertung von Vorträgen 

•  Aktivierbar für jeden einzelnen Programmpunkt 

•  Durchführen spezifischer Umfragen 

•  Senden eigener Fragen während eines Vortrages 

•  Einträge sind für Moderator im Backend sichtbar 

Vorteile für Eventmanager 

Vorteile für Referenten 

Statistiken & Auswertungen 

Bewertungen & Feedback 

Globale Umfrage 

Event Voting 

Sternebewertung 

Live Fragen 
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Interaktionen in der MEA – Feedback auswerten und präsentieren 

Voting-Auswertung 

•  Erreichbar über das CMS 

•  Übersicht aller Umfragen mit Ergebnissen 

•  Moderationsansicht mit Tastaturbefehlen zur 

Steuerung 

•  Vielfältige Einstellungsmöglichkeiten: 

•  Ergebnisanzeige in Kreis- oder 

Balkendiagramm 

•  Farbdefinition für Antworten 

•  Prozentanzeige 

•  Und vieles mehr 
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Interaktion in der MEA – Personen motivieren und informieren 

•  Posten von Fragen und Kommentaren zu Vorträgen 

•  Einträge sind in der App für alle Teilnehmer sichtbar 

•  Ausführung Orts- und zeitbezogener Aktionen  

•  Ortsbezogene Push-Nachricht zur Promotion  

•  Hintergrundinformationen bei Ausstellungen  

•  Hilfestellung und Navigation auf dem Gelände 

•  Anregung zur intensiveren Nutzung der App 

•  für bestimmte Aktionen erhalten Teilnehmer Punkte 

•  Definieren verschiedener Personengruppen via 

CMS 

•  Senden von gruppenspezifischen Push-Nachrichten 

Wall of Ideas 

Gamification 

Beacons 

Gruppen Push 
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Networkingfeatures – Kontakte finden und verwalten 

•  Teilnehmer wählen im Setup-Prozess der App  

je 3 Tags, die sie beschreiben bzw. interessieren 

•  aus Überschneidungen der eigenen Interessen  

mit den Beschreibungen anderer Teilnehmer 

ergeben sich Kontaktvorschläge 

•  Scannen des individuellen QR-Codes 

anderer Teilnehmer 

•  Abspeichern der gescannten Teilnehmer 

als Favoriten, um diese in der 

Teilnehmer-liste schneller wieder zu 

finden 

•  eingeloggte Teilnehmer können 

miteinander Chats starten 

Matchmaking 

Chat 

Favoriten-Scanner 
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Sponsoring – Refinanzierung über die MEA 

•  Eigene Sponsoren-Kachel mit Logo und Link 

•  Sichtbar bei jedem App-Start 

•  Grafik im Hauptmenü mit Link 

•  Nutzung des Menüpunktes Sponsoren 

•  Sponsoren gruppieren, sortieren und verlinken 

•  Möglichkeit einer Sponsoren-Slideshow auf der Startseite 

Dashboard-Kachel 

Sponsoren-Ansicht 

Banner im Hauptmenü 

•  Nutzung des Menüpunktes Aussteller 

•  Auflistung der Sponsoren/Aussteller mit Name und Logo 

•  Detailseite mit Logo, Beschreibung, Kontaktdaten,  

Produkten, Warengruppen und Standplatz 

•  Markierung einzelner Einträge als Favorit möglich 

Aussteller Ansicht 
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Single Event App oder mehrere Veranstaltungen in einer App 

•  Native Apps zum Download aus dem App-Store für 

Apple iOS und Android plus Web-App zum Öffnen 

im Web-Browser inklusive über 40 Funktionen 

•  Event-Funktionen (Programm, Lageplan, Notizen, 

Teilnehmerlisten, Galerie uvm.) 

•  Interaktionsfeatures (Globale Umfragen, Event Voting 

[mit Live-Auswertung], Wall of Ideas, etc.) 

•  Networkingfeatures (Matchmaking, Chat, 

Favoritenscanner, etc.) 

•  beliebige Anzahl von Konferenzen und Corporate  

Events in einer Anwendung zusammengefasst 

•  Definieren der Sichtbarkeit und des Feature-Setups 

einzelner Veranstaltungen über das Backend 

•  Erweiterung der MEA Basis App, die auch  

nachträglich gebucht & eingerichtet werden kann 

Basis Angebot 

Multi Event App Modul 

WEB 

A P P 
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Optionen gegen Aufpreis 

•  Beacon Implementierung für diverse Anwendungsfelder 

•  Veranstaltungs-Check-In via App 

•  Sales Lead Management [Erfassung und Qualifizierung] 

 
•  BlackBerry App 

•  Enterprise Distribution [Bereitstellung der MEA nicht über 

App Stores sondern über eine passwortgeschützte 

Webseite] 

Kundenindividuelle Features 



Tracking Opt-Out ADV Vertrag 

•  Für den Datenschutz treffen wir technische & organisatorische 

Maßnahmen entsprechend den Anforderungen des 

Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) 

•  Zutritts-, Zugangs- und Zugriffskontrollen 

•  Diskreter Umgang mit Daten  

•  Abschluss von Verträgen zur Auftragsdatenverarbeitung nach 

dem BDSG 

•  Datenschutzerklärung in der App möglich 

•  Datentracking mit Google Analytics oder Piwik mit  

Tracking Opt-Out 

Datenschutz 



Salted Passwords Encryption Certificate Pinning 

•  Kennwörter der Nutzer werden auf unseren Systemen nur  

sicher verschlüsselt gespeichert (Salted Passwords) 

•  Verschlüsselung sämtlicher Kommunikationen zwischen App und Backend mit SSL 

zum Schutz gegen Abhören  

(z.B. in freien WLANs) 

•  Certificate Pinning – Überprüfung der Backendserver-Identität durch die Apps zum 

Schutz der Verschlüsselung gegen  

Angriffe auf das Netzwerk (z.B. WLAN vor Ort)  

•  Eigenständig abgekapselte, passwortgeschützte Backends  

für jeden Kunden mit eigenem Rollen- und Rechtemanagement 

•  Software Entwicklung nach den OWASP Top 10 (www.owasp.org) 

•  Security Reviews z.B. durch 

•   Siemens / RWE / Tech Data / Wincor Nixdorf / McKinsey / Porsche  

OWASP 

IT Sicherheit 



•  Einfache Umsetzung (wenige Tage)  

•  Schnelle Verteilung der Apps  

•  durch Nutzung persönlicher Geräte sofortiger Start 

      in die Anwendung 

•  Direkte Kommunikation via Push-Nachrichten 

•  Interaktion, Networking, Votings, Beacons   

•  Auswertung / Data Analyse  

•  Modularer Baukasten, Drag &Drop der Features  

•  App kann einfach konfiguriert & aktualisiert werden 

•  Anwendung für iOS und Android sowie als Web-App 

und optional für Blackberry 

•  Neuerungen im 4-wöchigen Sprint  

•  Mehr als 6.000 Manntage Entwicklungsarbeit 

•  250 + Einsätze  

Zusammenfassung –  Ihre Vorteile auf einen Blick 



Aktuelle Kundenstimmen 

»	Die App lief gut und kam gut an. Den Einrichtungsprozess inkl. 

Service empfanden wir als sehr angenehm und freundlich.« 

 – Lisa Leckelt, BBDO für Postbank 

» Es läuft prima.Vielen lieben Dank! Wir haben wirklich eine 

sehr schöne App in sehr kurzer Zeit hinbekommen.« 

 – Dörte Schäfer, GS1 Germany GmbH 

»Es hat wirklich alles super geklappt mit der App vor Ort. Alle 

waren sehr begeistert. […] Ganz herzlichen Dank für Ihren 

Einsatz und für Ihre Flexibilität, das hat mir echt geholfen.« 

 – Stefanie Speyrer, GVNW 

»Es war eine Freude mit der App zu arbeiten. Hervorheben 

möchte ich das Engagement und die Unterstützung von Frau 

Stephan und Frau Sauter. Besser hätte die Zusammenarbeit 

nicht laufen können.« 

 – Raphael Rottenau, Adof Würth GmbH & Co. KG 



Kunden Stories 

»Lieber Herr Mayer, 

Danke Ihnen und Herrn Heinz für den tollen Support und 

die feine Zusammenarbeit. Der Kunde war selbst sehr 

zufrieden mit der App […].« 

– Rene Nemeth, KESCH Event & Promotion GmbH 

Pre Event Website Galerie 

Passwortgeschützter Video Stream über Webview 

Location Info über Custom Page 

Karte 

Live-Fragen-System über die Webseite 



»Noch einmal 1000 Dank für die gelungene 

Veranstaltung.« 

– Stefanie Kemp, RWE Deutschland 

Gamification Favoriten-Scanner 

Wall of Ideas Videos über Custom Page 

Kunden Stories 



» Hallo Herr Mayer, 

[…] Grundsätzlich kann ich sagen, dass wir mit der 

Zusammenarbeit wie auch mit dem Produkt sehr 

zufrieden sind. Ihr Service-Versprechen haben Sie in 

jedem Fall schon einmal erfüllt.« 

– Peter Dudda, TOTAL Deutschland GmbH 

Nutzung der App für Mitarbeiter News 

Dashboard mit wichtigen Infos 

Custom Pages 

Umfragen & TED 

Karten 

Kunden Stories 



»Bei uns läuft es prima mit Ihrer Lösung. […]  Die APP 

kommt gut bei den Teilnehmern an und sie freuen sich 

darüber.« 

– Günter Kurth, Computacenter AG & Co oHG 

Check-In App Programm & Mein Planer 

Teilnehmerimport mit vorgebuchten Sessions 

Kunden Stories 



»Hallo zusammen, 

[…] die App kam bei Kunden, Mitarbeitern und 

Führungskräften sehr gut an, sodass jeder immer genau 

wusste, was es wann und wo zu tun gibt. 

Ich denke, dass dies zu einem großen Teil Ihnen zu 

verdanken ist, da wir stets zu 100% unterstützt wurden, 

sei es bei Problemen oder etwaigen Rückfragen. Dafür 

möchte ich mich beim gesamten Plazz Team 

bedanken.« 

– Yannick Scheidel, Trelleborg Sealing Solutins 

Beacons Points of Interest 

Kunden Stories 



»Lieber Herr Mayer, 

Ich liebe Ihre App! Ihre Mitarbeiter sind spitze […] Sie 

haben einen genialen Job gemacht.« 

– Marion Spieth, Daimler AG 

Kunden Stories 

Webmodul für Workshop- / Touren-Wahl & Sitzplatz-Zuweisung 

Wall of Ideas 

Push-Messages via Beacons 

Schnellzugriff auf wichtige Features über Startseite  



plazz AG 
Maximilian-Welsch-Str. 2b 
D-99084 Erfurt 
 
Telefon    +49-361-2169460 
E-Mail      hl@plazz.ag 

plazz AG 
Kronstadter Straße 4 
D-81677 München 
 
Telefon    +49-89-80923656 
E-Mail      jm@plazz.ag 

SALES & NEW BUSINESS DEVELOPMENT MANAGEMENT 

Die Mobile Event App ist ein Produkt der plazz AG.  

Falls Sie Fragen zu einzelnen Features oder Angeboten haben, kontaktieren Sie uns! 

Jürgen Mayer [CEO]  
 

Hartmut Lösch [New Business Consultant] 

Ihre Ansprechpartner 

Kontakt 


